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AYSEGUL CAKIR ILKNUR COSKUN GURSEL KUTLUHAN TANISALI NiHAT TURHAN M. SEFIK ERGONUL ZiYA KIZILTAN
s Modil 1 : Dis Ticarete Giris ve Kambiyo Mevzuati ,
% Modil 2 : ithalat Ihracat Mevzuati ve Uygulamalar
% Modiil 3 : ihracatta Devlet Yardimlari ve Tesvikler i
s Modil 4 : Dis Ticarette Kullanilan Belgeler
** Modil 5 : Dis Ticarette teslim Sekilleri (Incoterms 2020)
% Modil 6 : Dis Ticarette Odeme Sekilleri ve Riskler
s Modil 7 : Akreditif Uygulamalari ve Akreditif Okuma Yontemleri (UCP600) —
** Modil 8 : Genel Gimrik Uygulamalari % 11 MODUL
s Modiil 9 : Dis Ticaretin Finansmani % 15 GUN
X |V|Odl:,:l| 10 : Dig Ticaretin I\/Iuhasebejc,i. | o 60 SAAT
s Modil 11 : Uluslararasi Pazarlara Giris ve E-Ticaret . : o
*» SINAV : Albaraka Tirk Konferans salonunda gerceklestirilecektir. ** ONLINE EGITIM

ILETISIM :
@ TKBB Egitim Birimi




MODUL-1

12-13 Subat 2021
Cuma Cumartesi
10:00-15:00

Dis Ticarete Giris ve Kambiyo Mevzuati

Nihat Turhan

MODUL -2

19 Subat 2021
Cuma
10:00-15:00

ithalat Ihracat Mevzuati ve Uygulamalar

Nihat Turhan

MODUL-3

20 Subat 2021
Cumartesi
10:00-15:00

Ihracatta Devlet Yardimlari ve Tesvikler

M.Sefik Ergondil

MODUL-4

26 Subat 2021
Cuma
10:00-15:00

Dis Ticarette Kullanilan Belgeler

Aysegul Cakir

MODUL-5

27 Subat 2021
Cumartesi
10:00-15:00

Dis Ticarette Teslim Sekilleri (Incoterms 2020)

Nihat Turhan

MODUL-6

05-06 Mart 2021
Cuma Cumartesi
10:00-15:00

Dis Ticarette Odeme Sekilleri ve Riskler

Nihat Turhan

MODUL-7

12 Mart 2021
Cuma
10:00-15:00

Akreditif Uygulamalari ve Akreditif Okuma Yontemleri (UCP600)

Nihat Turhan

MODUL-8

13 Mart 2021
Cumartesi
10:00-15:00

Genel Gumrik Uygulamalari

Kutluhan Tanisali

MODUL-9

18-19-20 Mart 2021

Persembe Cuma Cumartesi

10:00-15:00

Dis Ticaretin Finansmani

ilknur Coskun Giirsel

oDUL-10

25 Mart 2021
Persembe
10:00-15:00

Dis Ticaretin Muhasebesi

ilknur Coskun Giirsel
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% 11 MODUL % 15 GUN o 60 SAAT % ONLINE EGITIM

26 Mart 2021
Cuma
10:00-15:00
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Uluslararasi Pazarlara Giris ve E-Ticaret
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Ziya Kiziltan




PROGRAMIN AMACI

GUnumuzde lojistik, dijital erisilebilirlik, bankacilik Grtunleri, 6deme sistemlerinin etkinliginin gelismesiyle dis ticaret
pek cok isletmenin faaliyet alanlarindan biri olmustur.

Uluslararasi ticaretin dinamizmi ve degisen dengeler, son donemde sadece lokasyonu nedeniyle degil, sahip oldugu
kaynaklar acisindan da tlkemizi daha 6nemli bir konuma tasimistir.

Tarkiye villik 400 milyar USD 'lik dis ticaret hacmine sahiptir. Bu rakam, 2023 'te 500 milyar USD olarak
hedeflenmektedir. Halihazirda yaklasik 100.000 ithalat ve ihracat firmasi bulunurken, 6zellikle e-ihracattaki ivme ile
bu sayida da yukselis beklenmektedir.

Dis ticaret faaliyetleri bulunan isletmelere etkin verimli destek saglanmasi Finans sektoru calisanlarinin éncelikli is
hedeflerinden olmustur.

“Dig Ticaret Sertifikasyon Programi” uluslararasi ticaretin ortak kurallari cercevesinde
Katilim Bankalari calisanlarinin dis ticaret konusunda sahip olunmasi gereken |
kritik bilgi ve araclar esas alinarak yetkinlik ve uygulama
becerilerinin gelistirilmesi icin tasarlanmistir.



PROGRAM YAKLASIMIMIZ

Her programin bir program koordinatori olacaktir. Gorevi:
Egitmenleri belirlemek

Iceriklerin entegrasyonu

Planlama

Sinav ve sertifika suregleri

Gerekli iyilestirmelerin ve katilimci isteklerinin takibi

‘ Sertifikasyon Programi (online) tamamlandiktan sonra bu defa, sosyal mesafe gozetilerek yiiz yiize sinav yapilacaktir.
Bahsi gecen sinav, Albaraka Tiirk konferans salonunda gerceklestirilecektir.
Sinav sonunda en az 100 lizerinden 70 puan alan katilimcilar basarih sayilacaktir.
Basarili katilimcilarimiza «Basari Sertifikasi» verilecektir.
Programdaki egitimlere devam zorunlulugu, toplam ders saatlerinin en az %80’ine katilim zorunlu olacaktir.
Sinav veya devamsizlik kriterlerine uymayanlara sadece katilim belgesi verilecektir.

= Egitimler TKBB sanal sinif platformundan verilecektir.
— Programin agilisini program koordinatoru yapacak, katilimcilarin varsa sorulari yanitlanacaktir.
Konusuna gore, egitimlerden dnce katilimcilara online okuma dokiimani ya da 6n 6dev gibi pekistirici araglar sunulacaktir.

NOT : SINAVDA SORUMLU OLUNACAK TUM KONULAR KIiTAPCIK HALINDE
DUZENLENECEK VE EGiTiM ONCESINDE DAGITIMI SAGLANACAKTIR.



KIMLER KATILABILIR?

* TKBB Uyesi katilim bankalarinin; sube, bdlge ve genel midurlik calisanlari ile sube yoneticileri
e Kariyer planlamalari dahilinde dis ticaret islemleri yapacak olan calisanlar

katilabilir.
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TURKIYE
KATILIM
BANKALARI
BiRLIGI

EGITIM ICERIKLERI




DIS TICARETE GIRIS VE KAMBIYO MEVZUATI

»* Dis Ticarete Genel Bakis ve Karsilasilan Riskler
*»* Dis Ticaret Rejimi Nedir?

*¢* Dis Ticarette Bankalarin Rolii

» Dis Ticaret Islemlerinde Garantorliik

»* Dis Ticaret Kavramlari
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*** Kambiyo Mevzuati Nedir?
¢ 32 Sayili Kararla Bankalara Verilen Yiikiimliiliikler

% Turk Parasi ve Dévize iliskin Hiikiimler

¢ Kambiyo Tanimlari

«» Bankalarda Kambiyo islemlerinin Yiiriitiilmesi EGITMEN

. :
** Sermaye Hareketleri 12-13 Subat 2021

Cuma Cumartesi

+» Efektif islemine Iliskin Esaslar

. ) 10:00-15:00
+* DOviz Havaleleri



ITHALAT IHRACAT MEVZUATI VE UYGULAMALAR

% Ithalat Mevzuati ve Uygulama Esaslari

*»» Ihracat Mevzuati ve Uygulama Esaslari
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*» lhracat Sekilleri

** Goriinmeyen Kalemler Uygulama Esaslari

EGITMEN

19 Subat 2021
Cuma
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10:00-15:00 ' (‘ Y
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Nihat TURHAN




IHRACATTA DEVLET YARDIMLARI VE TESViKLER
** AR-GE Destekleri

*»* Pazar Arastirmalari Destegi

»* Uluslararasi Rekabetgilik

o
=
O
O
>

** Markalasma
¢ Yurtici ve Yurtdisi Fuar Destekleri

» Eximbank’in Ihracatcilara Sagladig

Destekler

: : e s EGITMEN
»* Dahilde Isleme Rejimi 0

20 Subat 2021
* Haricte isleme Rejimi cumartest| i o= s

10:00-15:00 Jase

!

M. Sefik ERGONUL




DIS TICARETTE KULLANILAN BELGELER

* Satis Sozlesmeleri

*»* Dis Ticarette Belge Uygulamalari
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** Ticari Belgeler
*** Resmi Belgeler

*** Tasima Belgeleri

»* Sigorta Belgeleri

*** Finansman Belgeleri
26 Subat 2021

Cuma

10:00-15:00

L]
Aysegil CAKIR



DIS TICARETTE TESLIM SEKILLERI (INCOTERMS 2020)

* Teslim Sekillerinin Dayanagi ve Amaci
¢ Taraflarin Yuktimluliikleri

*+* Yasal Teslim Noktasi
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* Riskin Gegisi

*** Masraf ve Maliyetin Taraflar Arasinda Dagilimi

“+ INCOTERMS 2020 EGITMEN

27 Subat 2021
Cumartesi
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Nihat TURHAN




DIS TICARETTE ODEME SEKILLERI VE RISKLER

» Odeme Sekillerinin Taraflar Agisindan
Onemi

» Odeme Seklinin Secilmesinde Dikkat
Edilecek Unsurlar
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» Odeme Sekilleri (Pesin Odeme, Mal
Mukabili Odeme, Vesaik Mukabili Odeme,
Kabul Kredili Odeme, Akreditifli Odeme)

¢ Vaka Calismasi _EGITMEN

05-06 Mart 2021
Cuma Cumartesi

10:00-15:00 ﬂ Yy
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Nihat TURHAN




AKREDITIF UYGULAMALARI VE AKREDITIF
OKUMA YONTEMLERI (UCP600)

s»* Akreditifin Tanimi ve Dayandigi Mevzuat
s* Akreditiflerin Siniflandirilmasi

<+ Odeme Sekilleri itibariyle Akreditifler
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» Akreditiflere iliskin Uygulama Kurallari (UCP
600) Madde Yorumlari

s Akreditif Metin Analizi ve Denetlenmesi

Gereken Konular
EGITMEN

»» Akreditifler Kapsaminda Ibraz edilen 12 Mart 2021
Cuma

10:00-15:00 ﬂ Yy
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Nihat TURHAN

Belgelerin Kontrolu

*»* Vaka Calismalari




GENEL GUMRUK UYGULAMALARI

s Gumrik Kanunu

N/

** Gumruk Bolgesi

4

$ Tarife (GUmruk Tarife Istatistik Pozisyonu)

«* Esyanin Mensel
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» Esyanin Gumruk Kiymeti
» GUmruk Belgeleri
** Gumruk Yuakumlalaga, Belgeler, Tanimlar

** GUmruk Kanununda Usulstzluk ve Cezalar

¢ |lhraci veya Ithali Yasak ya da Izne Tabi Esyalar

EGITMEN

** GUmrik Beyannamesi ve Kayitli Bilgilerin 13 Mart 2021

Cumartesi

Degerlendirilmesi

10:00-15:00
s GUmruk Kontrol Hatlari

Kutluhan TANISALI



DIS TICARETIN FINANSMANI

»* Dis Ticaretin Finansmanina Giris

** Dis Ticaret Islemlerinin Finansmanindaki
Finans Kuruluslari

»* Doviz Kredileri

*»* Eximbank Kredileri

¢ Dis Ticaret Faaliyetleri Olan Firmalara Gayri
Nakdi Bankacilik Uriinleri

* lhracat icin Factoring and Forfaiting

»* Dis Ticaret Faaliyeti Yogun Firmalarin Erken
Uyari Sinyalleri
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18-19-20 Mart 2021| g &
Persembe Cuma ; @ MR
Cumartesi

10:00-15:00
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DIS TICARETIN MUHASEBESI

¢* Kur Farki ve Kur Degerlemesi Kavramlari (VUK ve UFRS esaslarinda)

+» Temel Dis Ticaret Uriinlerinin Muhasebe Kayit Sistemi

MODUL - 10

+¢* Dis Ticaretin Finansmanina Yonelik Nakdi ve Gayri Nakdi Kredilerin
Muhasebelestirilmesi

»* Uluslararasi Teslim Sekilleri ve Muhasebe Kayitlari

EGITMEN
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“ilknur Coskun GURSEL



ULUSLARARASI PAZARLARA GIRIS VE E-TICARET

¢ Uluslararasi Anlasma Siireci

¢ Uluslararasi Pazarlarda Dis Cevre Faktorlerinin Analizi
¢ Uluslararasi Pazarlarda Pazar Arastirmasi ve Analizler
**» Sozlesmeye Dayali Pazara Giris Yontemleri

¢ Yatirima Dayali Pazara Giris Yontemleri
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¢ Uluslararasi Pazarlarda Teknolojinin Etkisi
+*»* Teknolojinin Uluslararasi Pazarlara Giris Sekline Etkisi
¢ Uluslararasi Pazarlarda Teknoloji ile Rekabet Avantaji Elde etme

* E-lhracat

¢ Uluslararasi Pazarlarda E-Ticaretin Pazar Arastirmalarina Etkisi EGITMEN

Cuma

¢ Uluslararasi Pazarlarda E- Ticaret Uygulamalari N
10:00-15:00 ‘ /

Ziya KIZILTAN

¢ Uluslararasi Pazarlarda E-Ticaret Stratejileri 26 Mart 2021 "’""‘f""“"'
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EGITMEN OZGECMISLERI




Nihat TURHAN

~ - 1960 yilinda dogdu. Orta egitimini Cankiri, liseyi Istanbul/Catalca, yiuksek 6grenimini Eskisehir Anadolu Universitesi
Iktisat Bolimi’de tamamladi.

ls hayatina Halk Bankasi Karakdéy Subesi Dis Islemler Bdlumiinde basladi. Daha sonra sirasiyla; Arap Tirk
Bankasi, The Chase Manhattan Bank, Osmanli Bankasi, Bayindir Bank, Anadolu Bankasi, GSD Yatirim Bankasi gibi
» O0zel bankalarda; Disg Islemler ve Mevzuat Departmanlarinda yoneticilik ve mudirlik yapti. Bu siirec icinde,
._f_ bankalarda, reel sektérde ve Istanbul Ticaret Universitesi’nin Yiiksek Lisans Programlarinda “Dis Ticaret” ve “Dis
¥ Ticaretin Finansmani” konularinda egitim ve ders verdi.

Halen bu alanda danismanlik hizmeti ve egitim vermenin yani sira Dogus Universitesinde Lisans/On
Lisans, Bahcesehir Universitesinde Yiiksek Lisans Programlarinda o6gretim gorevlisi olarak gérevini siirdirmektedir.

Ayrica, Istanbul Ticaret Odasinin ihracata Ilk Adim Projesinde Danisman Hocalik yapmaktadir.




M. Sefik ERGONUL

1969 yilinda Ankara iktisadi ve Ticari ilimler Akademisi (Simdi Gazi Universitesi) Sanayi isletmeciligi bolimiinden mezun olmustur. Calisma Bakanligi, is ve
isci Bulma Kurumu (iSKUR) Genel Miidirliigiinde calisirken Orta Dogu Teknik Universitesi Ekonomi Béliimi Yiiksek Lisans programini kazanmistir. 46 yildir
sektordedir ve 30 yili askin bir stiredir Dis Ticaret Danismanhgi ve 20 yildir da egitmenligi yapmakta, Turkiye'nin cesitli kentlerinde Odalar, Birlikler,
Dernekler semsiyesi altinda, is insanlarina ve liniversite dgrencilerine egitim vermektedir. 2006 yilindan bu yana Diinya gazetesinde “ihracat Sohbetleri “
bashgi ile haftalik kdse yazilari yazmaktadir. Dis ticaret konusunda yayinlanmis 700’e yakin makalesi vardir.

Tirkiye is Bankasi’nin KOBI’lere yonelik internet sitesi olan www.istekobi.com.tr sitesinin ihracat Uzmani danismanidir. Sitede yayinlanmis 80 kadar
makalesi ve 70’e yakin Webinar bulunmaktadir.

Anadolu Universitesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiltesi, isletme Bélimiinde misafir 6gretim tyesi olarak 2011 yilindan bu yana “ Dis ticaret Yonetimi “
dersleri vermektedir.

istanbul Ticaret Odasi (iTO) ihracat ilk Adim Projesinde 13 programdir danisman egitimcidir.

Birlesmis Milletler Uluslararasi Ticaret Merkezi’nin (UN / UNCTAD / ITC) hazirladigi, 8 kitaplik ihracat El Kitaplari dizisinin mesleki editorlGgiini yapmis,
UN / UNCTAD / ITC ile Turkiye ihracatcilar Meclisi’nin (TiM) istanbul’da yaptigi “ ihracatgilar icin Egitmen ve Danisman Yetistirme “ programina Ulusal
Danisman Egitimci olarak katilmis, Kanada Hikimetinin “ Trade Facilitation Office of Canada (TFOC) “ kurulusu ile UN / UNCTAD / ITC’nin birlikte Afrikal
girisimciler icin hazirladigi ihracat Egitim Programinin tasarim ekibinde Danisman olarak calismis ve bu program icin lic egitim modulii yazmistir.

Akbank sponsorlugunda, Dis Ekonomik iliskiler Kurulu ( DEIK ) tarafindan Tiirkiye capinda gerceklestirilen “ ihracat Okulu “ panellerinin moderatorligiini
yapmistir.

1975 yil Ocak ayinda basladigi profesyonel dis ticaret hayati 6zetle asagidaki gibidir:
ENKA Holding / ENKA Pazarlama ihracat ithalat A.S. firmasinda Bélge Sorumlusu,
PROFILO Holding / TELRA TELEVIZYON A.S. ihracat Midurii, PRO-EKS A.S. ihracat Miduri Arcelik + Profilo ortakligit OZEMAY A.S. Ticaret Mudiigi
MESTAS Ihracat A.S Genel Miiduirii, KALE KILIT Dis Ticaret A.S. kurucu/yonetici ortagi ve Genel Miidiirii
Calisma hayatina 1988’den bu yana TAURUS Kimya Pazarlama Danismanlik Ltd. sirketinde
kurucu/yonetici ortak ve Genel Midur olarak devam etmektedir.

2004 yilinda UN / UNCTAD / ITC destegi ile kurulan UTIDED Uluslararasi
Ticaret Danismanlari ve Egitmenleri Dernegi’nin Yonetim Kurulu
Baskanligini yuritmektedir.




Aysegul CAKIR

\‘“ = -\%\»\ 1974 Istanbul dogumludur. Marmara Universitesi 1IBF Ekonometri Bolimi ve London School of Economics
\m ' mezunudur.

" Dis Ticaret satis sorumlusu olarak ingiltere, Fransa ve Rusya pazarlari agirlikli baslayan kariyerinde son olarak
Elginkan Holding’deki dis ticaret Urin yoéneticiligi gorevinin ardindan, 2003-2010 vyillari arasinda, egitim ve

profesyonel hayatina Londra’da devam etmistir.

Yurtdisinda aldigi egitimler ve PACE Partners LLP firmasindaki danismanlik deneyimlerinin ardindan, 2010 yilinda
~firmanin Istanbul ofisini kurmak tizere Turkiye’ye dénmustur.

Kurumlarla “is gelistirme” baslgi altinda projeler ve egitimler gerceklestirmektedir. Satis ekipleri olusturma, yeni
pazarlara giris, yurtdisi satis stratejileri, sistem ve strec gelistirme calismalarina devam etmektedir.

Ayni zamanda sosyal sorumluluk ve kiltir sanat alanlarinda cesitli proje uygulamalari bulunmaktadir.



lIknur Coskun GURSEL

m Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiltesi Isletme Bolimi’nden 1988 yilinda mezun oldu, 1993’'de Hacettepe
'{ Universitesi’nde Yiiksek Lisans’ini tamamladi.
1991 -1994 yillari arasinda T.Is Bankasi Organizasyon Mudurligi’nde Uzman Yardimcisi olarak gérev yapti.

' 1994 yilinda T.Garanti Bankasi’nda calismaya basladi. Ankara Bolge Mudurligi’nde Mali Analist olarak 4 yil, Krediler
M Mudurligi’nde Kredi Degerlendirme Yonetmeni olarak 10 yil, Egitim Mudurligi’nde Egitmen olarak 9 yil gorev

* yaptl.
' Garanti Bankasinin farkl yetkinliklerdeki personeline sinif ici ve Bankanin dijital kanallarinda yayinlanan video
| -l | egitimlerini verdi.
Garanti Bankasi ile Frankfurt School of Finance and Management University ile isbilirligi kapsamindaki programa
dahil olarak Portfoéy Yoneticilerinin  “uluslararasi sertifikasyon egitimlerini” verdi. Bankacilik Sektortu ile
Universitelerin isbirligi projesi kapsaminda Marmara Universitesi Almanca isletme Bolimi 6grencilerine Temel
Kredi ve Finansal Yonetim konularinda egitim verdi.
Agustos 2017 tarihinde emekli olan ilknur Coskun Giirsel, Temel Finans ve Bankacilik Uriinleri, Bireysel ve Ticari
Kredi Urlinleri, Kredi Degerlendirme ve izleme Siirecleri, Kiicik ve Orta Boy isletmelerin Kredi Degerlendirme
Surecleri, Temel Muhasebe, Finansal Analiz, Finansal Yonetim, isletmelerde Risk Yonetimi ve Erk
Uyari Sinyalleri, insaat Sektorii Analizi, Sektdrel Analiz Egitimleri, =
Dis Ticaret Yapan Firmalar icin Ozel Kredi Urinleri

konularinda egitim vermeye devam etmektedir.

1




Kutluhan TANISALI

1985 yilinda istanbul'da dogdu. Lisans egitimini istanbul Universitesi Dis Ticaret ve Avrupa Birligi bélimi , Anadolu Universitesi Isletme
bélimiinde tamamlamistir. Yiiksek Lisans egitimini istanbul Ticaret Universitesi Uluslararasi iliskiler béliminde tamamlamistir.
“Yetkilendirilmis Yiikiimlu Sertifikasinin Firmalara Olan Etkisi: Sorunlar ve Céziim Onerileri” konulu tezi mevcuttur.

Dis Ticaret Uzmanhgi, Lojistik Uzmanlhgi , E-Ticaret Uzmanhgi , Hafiza Teknikleri ve Hizlh Okuma Teknikleri Gzerine egitim almistir.

2002 yilinda Gimrik Musavirligi mesleginde calisma hayatina baslayan yazar, gérevine KTG Egitim Dis Ticaret Danismanlik ve insan
Kaynaklari Hizmetleri sirketinde Genel Mudur olarak devam etmektedir.

2011 yilinda Gumruk Mdusavir Yardimciligl sinavinda basarili olmustur. 2016 yilinda yapilan Gumrik Mdusavirligi yazili sinavini birincilikle
tamamlamistir. 2017 yilinda Gumrik Musavirligi Belgesini almistir.

2010 yilinda baslayan egitimcilik hayatina, 2017 yilinda kurdugu KTG Egitim Dis Ticaret Danismanlik ve insan Kaynaklari Hizmetleri
firmasinda devam etmektedir. Gumrik Musavirligi Sinavina Hazirlik Kurs Programinin muifredatini hazirlayip, Milli Egitim Bakanhgi onayl
kurslar listesine ekletmistir. 2010 yilindan bu yana E-Belge , GUmrik Musavirligi ve GUmruk Musavir Yardimciligi Sinavina hazirlik
egitimleri, Dis Ticaret ve GUmruk Mevzuati Uzerine egitim vermektedir.

2015,2017,2018,2019,2020 ve 2021 vyillarinda hazirladigi 10’un Uzerinde Gumrik Sinavlarina hazirlik kitabi bulunmaktadir. Basta
Yetkilendirilmis YakimlG Sertifikasi olmak tizere Gumruk ve Dis Ticaret mevzuati alaninda bircok konuda danismanlik hizmeti vermektedir.




Ziya KIZILTAN

1983 istanbul dogumlu olan Ziya Kiziltan, iiniversite 6grenimine 2001 yilinda Yildiz Teknik Universitesi Fizik Boliimi’nde basladi. ilk
girisimcilik tecribesini bu yillarda yasayan Kiziltan sonrasinda farkl sektorlerde satis ve pazarlama alaninda onemli gorevlerde bulundu.
Bir yandan isletme lisans egitimini de tamamladi.

2013 yilinda, Tirkiye'nin ve Avrupa’nin en hizli biyldyen e-ticaret girisimlerinden biri secilen incir.com projesinin kurucu ekibinde
Pazarlama Muduri olarak gorev aldi. Yaklasik 4 yil boyunca e-ticaretin onliindeki engelleri kaldirmaya ve daha fazla insani e-ticaretin
avantajlari ile tanistirmaya yonelik calismalar yapti. 40 binin Gzerinde e-ticaret girisimcisi yetistirdi. 200 binin tGzerinde musterinin ilk kez
internet Uzerinden alisveris yapmasini sagladi.

2016 -2019 yillari arasinda Hepsiburada.com’da Satis Gelistirme Muduri olarak gorev aldi. Bu siire icerisinde Turkiye’nin dort bir yaninda
diizenledigi egitim, seminer ve konferanslar ile 10 binlerce isletme ve KOBi’nin e-ticarete baslamasina destek oldu.

Ulkemiz ekonomisine saglanabilecek en buyik faydanin “ihracat” olduguna inanan Kiziltan, 2020 yilinin sonlarinda Manay CPA ailesine,
Turkiye Ulke Miduri olarak katilmistir.

2017 yilindan bu yana ETID Genel Koordinatorlgi gorevini yiritmektedir.

Verdigi Egitimler:

- E-ticaret uygulamalari
- Dijital Pazarlama

- Online Satis Stratejileri




TURKIYE
KATILIM
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